
 
 

Fragen und Probleme? 

Das Team von HET LSA der Hochschule Merseburg 

steht Ihnen gerne zur Verfügung. 

 
Raum: HG D/4/06a 

Telefon:+49 3461 46-2985 

E-Mail:innovative-lehre@hs-merseburg.de 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1 Technische Voraussetzungen 

• BigBlueButton muss nicht installiert werden, die Software läuft über den Internet-
browser. 

• Nutzen Sie Google Chrome oder Mozilla Firefox. Internet Explorer und Safari 
Browser werden nicht vollständig unterstützt.  

• Stellen sie sicher, dass der Browser so eingestellt ist, dass er auf Mikrofon 
und Kamera zugreifen darf (ggf. mit zusätzlicher Nachfrage). Kontrollieren Sie 
das zunächst in Ihren Browsereinstellungen. 

• Besorgen Sie sich nach Möglichkeit ein Headset oder zumindest Kopfhörer 
und ggf. eine externe Webcam. 

 

2  Zugang zum Meeting  

• Klicken Sie auf den Link, den Sie erhalten haben oder kopieren Sie ihn in Ihr 
Browserfenster. Sie gelangen automatisch zu dem BigBlueButton-Meeting. 

• Klicken Sie hier auf Teilnehmen. 

• Je nach Einstellung des Meetings kann für den Zutritt die Eingabe eines Zugangscodes 
erforderlich sein. 

• Es öffnet sich automatisch ein neues Fenster von BigBlueButton und damit auch das 
Meeting.  

• Zunächst werden Sie gefragt, wie Sie der Konferenz beitreten möchten – „mit 
Mikrofon“ oder „nur Zuhören“. Wählen Sie hier am besten Mit Mikrofon aus. Es folgt 
nun ein Echotest. Eventuell müssen Sie noch den Zugriff auf Ihr Mikrofon erlauben 
und in dem Popupfenster des Browsers auf Zulassen klicken. 

• Sprechen Sie nun etwas ein. Klicken auf den grünen Daumen, wenn Sie sich hören 
können. Nach Betreten des Raumes sind Sie zunächst meist auf stumm geschaltet 
und die Kamera ist deaktiviert. Beides können Sie mit den Buttons in der Mitte des 
Bildschirms aktivieren. 

• Achten Sie darauf, Ihr Mikrofon wieder stumm zu schalten, wenn Sie fertig mit 
Sprechen sind, um unnötige Störgeräusche zu verhindern.  
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